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Definicoes
1.1 Colaborador - pessoa fisica que tenha vinculo celetista, estatutario ou administrativo com

1.2,

a Finep (empregado do quadro efetivo; membros da Diretoria Executiva e colegiados;
ocupantes de cargos em comissdo ndo pertencentes ao quadro de empregados efetivos da
Finep); que preste servigos, nas dependéncias fisicas da Finep ou fora dela, mediante contrato
firmado com empresa interposta (servigos terceirizados, temporarios, consultoria juridica e
outros); que atue como estagiario ou jovem aprendiz ou que atue como consultor ad hoc da
Finep.

Empregado - todo aquele que por seu vinculo empregaticio ou administrativo exerce
atividades laborais na Finep, especificamente os pertencentes ao quadro efetivo da
instituicdo, bem como os ocupantes de cargo em comissao.

2. Conteudo especifico

2.1.
2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.2,
2.2.1.

Conceituacao de assédio moral

Serad considerado assédio moral qualquer conduta abusiva frequente e repetida que visa
diminuir, humilhar, vexar, isolar, constranger e/ou desqualificar um individuo ou um grupo.

O assédio moral manifesta-se, sobretudo, por comportamentos, palavras, atos, gestos e
escritos que possam trazer danos a personalidade, a dignidade ou a integridade fisica de uma
pessoa e degradar o ambiente de trabalho.

O assédio podera ser de 4 (quatro) naturezas:
a. Vertical descendente - quando os atos partem da Direcdo ou do superior hierarquico.
b. Vertical ascendente — quando os atos séo praticados contra um superior hierarquico.

c. Horizontal - quando os atos sdo praticados por um ou mais colegas do mesmo nivel
hierarquico.

d. Misto - a violéncia é praticada por superior hierarquico em conjunto com um ou mais
colegas do mesmo nivel hierarquico.

Caracteristicas do assédio moral

A caracterizacdo do ato como assédio moral se dara pela repeticdo e pela acdo prolongada
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2.3.1.

2.4.
2.4.1.

2.4.2.

2.5.
2.5.1.

2.5.2.

2.5.3.

2.5.4.

2.5.5.

2.5.6.

de certos comportamentos negativos que vao desde ataques verbais ou fisicos até
comportamentos mais sutis, dissimulados e nao declarados abertamente.

Assédio moral - ndo enquadramento

Nao serdo considerados assédio moral:

a. Conflito saudavel de ideias, opinides, interesses.

b. Estresse profissional provocado por eventuais picos de trabalho.

c. Mas condicbes de trabalho, excetuando-se quando forem direcionadas a um unico
colaborador.

d. Mudancas ou transferéncia de funcdo, desde que ndo tenham carater punitivo ou
configurem perseguicao.

e. Criticas ou avaliagdes sobre o trabalho executado, desde que sejam fundamentadas e
comunicadas de forma construtiva e respeitosa.

f. Exigéncia de produtividade, dentro dos parametros da razoabilidade.

g. Controle administrativo dos gestores sobre 0s empregados exercido de maneira
adequada.

h. Ma organizagdo do trabalho e falta de comunicagao.
i. N&o recebimento de promogao pelo empregado.
Sancoes aplicaveis ao assédio moral

No ambito administrativo, a pratica de assédio moral por empregado da Finep sujeitara o
infrator as sangbes previstas em normativo especifico sobre infragdes disciplinares.

Casos envolvendo os demais colaboradores serdao tratados conforme regime ao qual
pertencerem.

Conceituacao de assédio sexual

Sera considerado assédio sexual a conduta abusiva, de natureza sexual, implicita ou explicita,
praticada de forma reiterada ou ndo, ndo desejada pela vitima e configurada por insinuagoes,
contatos fisicos forcados, convites ou pedidos impertinentes que apresentem pelo menos uma
das seguintes caracteristicas:

a. Ser claramente uma condicdo para dar ou manter emprego, fungdo ou estagio.
b. Influir em promogdes ou outros beneficios na carreira do colaborador.

c. Prejudicar o rendimento profissional, humilhar, insultar, constranger ou intimidar a
pessoa.

Pode ser praticado por qualquer pessoa (ou grupo de pessoas) que faga(m) parte do corpo
funcional, independentemente do uso do poder hierarquico.

O contato fisico ndo sera requisito para a configuragdo de assédio sexual, configurando-se
também assédio sexual nos casos de perseguigdo indesejada.

O assédio sexual podera também ser definido como quaisquer outras manifestagoes
agressivas de indole sexual com o efeito de prejudicar a atividade laboral da vitima, por parte
de qualquer pessoa que faga parte do corpo funcional, independentemente do uso do poder
hierarquico.

O siléncio da vitima ndo podera ser considerado como aceitagdo da conduta sexual nem
descaracterizara o assédio sexual na Finep.

A consumacdo do objetivo do assediador também ndo descaracterizard o assédio sexual
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praticado, com a ressalva de relacionamentos amorosos desejados livremente pelos
envolvidos, sem que haja intimidacao ou constrangimento das pessoas envolvidas.

2.6. Caracteristicas do assédio sexual

2.6.1. A abrangéncia do assédio sexual sera extensiva a todos os colaboradores no ambiente de
trabalho, independentemente do nivel hierarquico podendo ser classificado como:

a.

Assédio sexual por chantagem ou assédio quid pro quo - definido como a exigéncia
formulada por superior hierarquico a um subordinado, para que se preste a atividade
sexual, sob pena de perder o emprego ou beneficios advindos da relacdo de emprego.
Esta espécie de assédio é consequéncia direta do abuso de uma posicdao de poder da
qual o agente é detentor.

Assédio sexual por intimidacdo ou assédio sexual ambiental - caracterizado por
incitacOes sexuais inoportunas, solicitacdes sexuais ou outras manifestacdes da mesma
indole, verbais ou fisicas, com o efeito de prejudicar a atuacdo de uma pessoa ou criar
uma situagdo ofensiva, hostil, de intimidagdo ou abuso no ambiente em que é praticado.
Nesta espécie de assédio sexual, o elemento poder é irrelevante, sendo o caso tipico de
assédio sexual praticado por companheiro de trabalho da vitima, ambos na mesma
posicao hierdrquica no setor.

2.6.2. Serdo atos caracterizadores do assédio sexual, entre outros:

a.

TGa "o a0

k.

Pedidos de favores sexuais pelo superior hierdrquico com promessa de tratamento
diferenciado em caso de aceitagdo.

Ameacas ou atitudes concretas de represalia no caso de recusa, como a perda do
emprego ou de beneficios.

Abuso verbal ou comentario sexista sobre a aparéncia fisica.
Frases ofensivas ou de duplo sentido.

Alusdes grosseiras, humilhantes ou embaragosas.

Perguntas indiscretas sobre a vida privada do trabalhador.
Elogios atrevidos.

Convites insistentes para almogos ou jantares.

Insinuacdes sexuais inconvenientes e ofensivas.

Solicitacdo de relacGes intimas ou outro tipo de conduta de natureza sexual, mediante
promessas de beneficios e recompensas.

Exibicdo ou envio de material pornografico, por qualquer meio.

Pedidos para que os subordinados se vistam de maneira mais provocante ou sensual.

m. Apalpadelas, fricgbes ou beliscdes deliberados e ofensivos.

2.7. Assédio sexual - ndao enquadramento

2.7.1. N&o serdo considerados como assédio sexual:

a.
b.

A tentativa de relacionamento amoroso.

A simples intencdo sexual, o instituto de seducdo do companheiro de trabalho, do superior
ou do inferior hierarquico.

A proposta sexual feita sem insisténcia e sem ameaca ou pressao.

Meros galanteios com comentarios normais.
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2.8.
2.8.1.

2.8.2.

2.8.3.

2.9.
2.9.1.

2.9.2.

2.9.3.

2.9.4.
2.9.5.

2.9.6.

Sancoes aplicaveis ao assédio sexual

O assédio sexual podera ser considerado crime se a conduta do agente se enquadrar no
tipo legal previsto no art. 216-A, do Cddigo Penal, com pena de detencdo para o agressor.
Em havendo indicios da pratica desse crime, a Finep comunicara o fato as autoridades
responsaveis, notadamente o Ministério Publico Estadual, para que, se for o caso, mova a
correspondente acdo penal contra o ofensor.

Administrativamente, a Finep entende que o assediador poderd ser tanto o superior
hierarquico quanto qualquer outro colaborador, podendo ser aplicadas sangbes disciplinares
aos empregados, conforme estabelecido em normativo especifico. Os demais colaboradores
poderao sofrer penalidades de acordo com o regime juridico a que estejam sujeitos.

Denuncias envolvendo prestadores de servigos serdo encaminhadas a unidade competente
para gestdo das contratacOes de servicos e para o fiscal do contrato respectivo para a
apuracao sumaria.

Acolhimento, procedimento e investigacao

Toda pessoa que considere ter sido vitima de assédio moral ou sexual no ambiente de
trabalho podera comunicar a ocorréncia a Ouvidoria da Finep. As manifestacGes apresentadas
receberdo o tratamento previsto nos normativos internos que regem as atividades da
Ouvidoria no que nao for excepcionado por esta norma.

As denuncias recebidas serdo avaliadas pela Ouvidoria quanto a existéncia de elementos
minimos de materialidade e autoria indispensaveis a sua apuragao.

Nos casos de assédio moral, a comunicacao também podera ser andnima, ou ainda mediante
representacdo de empregados, associacées e sindicatos, no interesse da pessoa vitima de
assédio, hipéteses nas quais a Ouvidoria abordard a suposta vitima para que autorize o
tratamento da dendncia, sem o que nao sera possivel prosseguir.

A comunicacgdo de assédio sexual dependera de comunicacdo exclusiva da vitima.

Todas as informagoes relacionadas as denuncias de assédio moral e sexual terdo carater
confidencial, para preservacdao da intimidade dos envolvidos, sendo conhecidas
exclusivamente:

a. pela Ouvidoria;

b. por aqueles que, em fungdo de condigdo pessoal, inerente ao efetivo exercicio do cargo,
funcdo, emprego, atividade especifica ou na qualidade de parte interessada, tenham
necessidade de conhecer o assunto, conforme legislagdo vigente sobre acesso a
informacdo. Nessa hipotese, sera necessario obter o consentimento da suposta vitima
para compartilhamento de informacgdes sobre a dendncia.

Recebida a denuncia presencialmente e realizada a entrevista com o denunciante, caberd a
Ouvidoria realizar o cadastro da manifestagdo no sistema da unidade, e, apds analise de
materialidade, comunicar o denunciado, informando o teor da denuncia e solicitando o
agendamento de reunido na Ouvidoria, para apresentacdo de esclarecimentos e informagdes
que entender cabiveis.

2.9.7. Também se fard uma entrevista com o denunciante que tenha apresentado sua denuncia por

2.9.8.

2.9.9.

meio do sistema da Ouvidoria.

Cabera a Ouvidoria, a seu critério, apdés a comunicacdao do denunciado, interagir com a
Unidade Organizacional responsavel pela gestdo de pessoas na Finep, com vistas a trazer
elementos complementares que auxiliem no entendimento do contexto da denuncia.

Denuncias envolvendo diretores, membros dos colegiados e o presidente da Finep serdo
notificadas diretamente ao Gabinete da Presidéncia da Finep e ao Conselho de

Pagina 4 de 6




o V - N-GES-024/21 -
Finep

NORMA DE PREVENGAO E COMBATE AO
ASSEDIO MORAL E SEXUAL

Administracdo, e, uma vez verificada a existéncia de elementos minimos de materialidade e
autoria serao encaminhadas pela Ouvidoria para apuracao pela Area de Correicao (ACOR).

a. Cabera ao Gabinete da Presidéncia dar conhecimento ao denunciado sobre a denuncia.

b. Caberd a ACOR realizar o exame de admissibilidade da denuncia e demais
procedimentos cabiveis.

2.9.10.As informacdes prestadas a Ouvidoria deverdo ser tdo precisas quanto possivel, contendo
nome da vitima e do denunciado, descricdo dos atos ou condutas que motivaram a alegagao
do assédio, datas das ocorréncias, nome de possiveis testemunhas, etc.

2.9.11.No caso de uma queixa comum a varios denunciantes poderd ser realizada uma entrevista
coletiva.

2.9.12.0 denunciante podera apresentar documentos que comprovem a denuncia. Também podera
apresentar gravagoes em midias diversas, papéis e fotografias que possam contar a seu favor
durante a apuracao.

2.9.13.As partes afetadas deverdo receber orientacao e informagdo da Ouvidoria sobre o andamento
do procedimento, a qualquer tempo, eterdo acesso a documentacdo gerada no
desenvolvimento do processo, podendo ter vistas e obter copias.

2.9.14.0 Ouvidor avaliara, junto aos envolvidos, a possibilidade da realizacdo de mediacao.

2.9.15.Havendo possibilidade de mediagdo, denunciante e denunciado serdao chamados a
comparecer a Ouvidoria para tentar compor o conflito. O Ouvidor devera solicitar a
participacédo de empregado da Unidade Organizacional responsavel pela gestdo de pessoas
na Finep, para acompanhar a reunido e auxiliar na tentativa de conciliacao.

2.9.16.A mediacdo devera ser orientada pela imparcialidade do mediador (Ouvidor), oralidade,
informalidade, isonomia entre denunciante e denunciado, confidencialidade, boa-fé e busca
do consenso.

2.9.17.0 Ouvidor atuard como um facilitador, buscando o entendimento entre os envolvidos,
podendo para isso reunir-se com as partes, em conjunto ou separadamente, bem como
solicitar-lhes informacoes adicionais.

2.9.18.0 Ouvidor tera o dever de revelar as partes qualquer fato ou circunstancia que possa suscitar
duvida justificada em relacdo a sua imparcialidade para mediar o conflito, oportunidade em
que podera ser substituido pelo Ouvidor-substituto.

2.9.19.Se houver éxito na mediacdo, a denuncia sera arquivada, mediante assinatura dos envolvidos
em registro da mediagdo. Caso a tentativa de mediagdo ndo chegue a bom termo, a denuncia
serd encaminhada para a Area de Correicdo com vistas ao exame de admissibilidade da
dendncia e demais procedimentos cabiveis.

2.9.20.0 Ouvidor podera, por meio de despacho motivado, determinar arquivamento de
manifestacdo que a seu juizo tenha considerado improcedente ou sem materialidade,
facultando ao denunciante a apresentacao de outros elementos que demonstrem a existéncia
de indicios de materialidade da conduta denunciada.

2.9.21.0 prazo para apresentacdo de resposta conclusiva pela Ouvidoria ao denunciante é de 30
(trinta) dias contados do recebimento da manifestacao, na forma dos normativos internos
que regem as atividades da Ouvidoria.

2.9.22.A Ouvidoria encaminhara relatério periddico contendo informagdes sobre as denuncias
recebidas a Unidade Gestora do Programa de Integridade — UGPI e ao Comité de Auditoria
para cumprimento das fungoes legais e regimentais desses 6rgaos.

2.9.23.Denlncias que sejam recebidas diretamente pelo canal de denlncias do COAUD, conforme
previsto em seu regimento, serdo encaminhadas imediatamente ao canal da Ouvidoria para
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o tratamento previsto nesta norma.
2.10. Disposicoes finais

2.10.1.A Ouvidoria podera recomendar a movimentagcao do colaborador para outra unidade, caso
haja a concordancia deste, em beneficio de sua salde e melhoria das condicdes de trabalho.

2.10.2.Poderdo ser recomendadas outras agdes como a realizagdo de treinamentos nas areas de
relagbes interpessoais, lideranga, mudancas na organizacao do trabalho e melhorias nas
condicoOes de trabalho.

2.10.3.A denuncia feita com ma-fé no intuito de prejudicar alguém sabidamente inocente sujeitara
o denunciante a responsabilizacdo disciplinar, de acordo com normativo vigente.

2.11. Tratamento de omissodes e excegoes

2.11.1.0s casos omissos € as excecoes deverdo ser submetidos a Diretoria Executiva da Finep.

3. Referéncias

3.1. IT-GES-002/12 - Instrugdo de Trabalho e Tratamento de Manifestacbes Encaminhadas a
Ouvidoria;

3.2. Lei 12.527/11 - Lei de Acesso a Informacao;

3.3. N-GES-004/12 - Gestao da Ouvidoria;

3.4. N-RHM-014/11 - Norma de Sistema de Controle de Infragdes Disciplinares;
3.5. P-GES-XXX/21 - Politica de Prevencdo e Combate ao Assédio Moral e Sexual.

4. Anexos
4.1. AnexolI - Fluxograma 1

4.2. Anexo II - Fluxograma 2
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